
①リザーブストックにログイン
し、管理画面の上部のメニュー
にある「メルマガ/ステップメー
ル/ファストアンサー」をクリッ
クします。 

 

メルマガ、ステップメールの作
り方、文章の書き方等わからな
い場合は、【皆さんの設定を参
考にして】のリンクより、リザ
ストを使ったメール配信の方法
を参考してみましょう。 
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2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

① 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-① 



②表示された3つの項目より、
「ステップメール」を選択しま
す。 
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② 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-② 
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では、新しくステップメールを
作成するため、一つずつ項目を
埋めていきましょう。 

 

③まずは上部のメルマガ名を入
力します。 

メルマガ名は、提供するサービ
スに感心がある方が登録したく
なるタイトルをつけましょう。 

 

④ステップメールの配信間隔、
送信時間を設定します。 
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③ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-③、④ 

④ 
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では、新しくステップメールを
作成するため、一つずつ項目を
埋めていきましょう。 

 

⑤の「読者登録と同時に登録す
るメルマガ」 

⑥の「配信終了後に追加するメ
ルマガ/ステップメール」の項目
は、どちらかに設定するように
しましょう。 

 

⑤のメルマガは、告知などをご
案内するのもの、⑥のステップ
メールは、お客様との信頼関係
構築ができますので、どちらか
に設定することをおすすめしま
す。 
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⑥ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑤、⑥ 

⑤ 

⑥ 
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続いて、一つずつ項目を埋めて
いきましょう。 

 

⑦購読の解除の際に会員名簿か
らの削除の有無を設定します。 

 

⑧購読料の設定を行いましょう。 

 

すべての項目の入力が完了しま
したら、「登録」をクリックし
ます。 
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リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑦、⑧ 

⑦ 

⑧ 
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⑨読者登録をした際にお客様に
送られる確認メールの内容を確
認しましょう。 

 

次に、画面をスクロールします。 

 

※基本的な文字装飾、画像挿入
方法は、「起業美人オンライン
サロン」サイト内【■文章を編
集しよう 】をご確認ください。 
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⑨ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑨ 
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⑩「読者登録完了メール」の設
定が確認できます。 

 

確認、編集が完了しましたら、
下部の「保存」をクリックしま
す。 
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リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑩ 

⑩ 
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⑪登録ページの受付フォームに
表示させる文章を書いていきま
す。 

記入が完了しましたら、「保
存」をクリックしましょう。 

 

次に、画面をスクロールします。 

 

 

※基本的な文字装飾、画像挿入
方法は、「起業美人オンライン
サロン」サイト内【■文章を編
集しよう 】をご確認ください。 

 

 

2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

⑪ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑪ 
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⑫読者登録完了後にページに表
示させるメッセージを書いてい
きます。 

 

記入が完了しましたら、「保
存」をクリックし、上部にある
「次へ」ボタンを押します。 

 

※基本的な文字装飾、画像挿入
方法は、「起業美人オンライン
サロン」サイト内【■文章を編
集しよう 】をご確認ください。 
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⑫ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑫ 
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⑬次は、ステップメールの記事
を追加していきましょう。 

 

 

 

2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

⑬ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑬ 
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メールの本文を書く前に、⑭配信間隔を設定し、⑮メールのタイトルを決めましょう。 
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⑮ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑭、⑮ 11 

⑭ 
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さて、メールの本文を書きましょう。 

⑯メールには2つの種類があります。「文字メール」と「写真付きHTMLメール」です。 

本文を編集していない場合は、「×」印がついています。 

2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑯ 12 

⑯ 
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⑯携帯電話（ガラパゴス携帯）の登録が多い方は「文字メール」を使用し、写真やクリック率を計測される方
は「写真付きHTMLメール」を使用するとよいでしょう。 

両方を使用することもできます。内容を編集しますと「×」印が「チェック」印となります。 
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リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑯ 

⑯ 

13 
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また、基本的な文字装飾、画像挿入方法は、「起業美人オンラインサロン」サイト内【■文章を編集しよ
う 】をご確認ください。 

⑰さて、「変換記号一覧/トレーサー一覧」ボタンの説明を少ししておきます。 

とても便利な機能なので、ぜひ活用してください。 

2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑰ 14 

⑰ 
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トレーサーとは、トレーサーをリザーブストックから配信するメールメルマガに入れて配信すると、お客様固
有のリンクに変換されて送信されます。お客様がそのリンクをクリックすると、どのページをいつ閲覧したか
が記録され、あなたは誰がいつ任意のページが閲覧さえれたかを知ることができます。 

まずは、親しみを持ってもらえるよう【name】やイベントページへのアクセスがわかる【events_url】等使
用してみましょう。 
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リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑰ 15 
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⑱さて、メールの本文を書き、「すぐに保存」ボタンを押します。 

自分の伝えたい人にお役に立てる情報を書いてください。「最近注目の無料コンテンツ」を見て参考のため、
登録してみましょう。 
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リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑱ 16 

⑱ 
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⑲ステップメールの記事を保存しましたら、一覧を確認してみましょう。 

上部にあるメニューの【ステップメール記事一覧/追加】をクリックします。 

2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑲ 17 

⑲ 
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記事の一覧に作成したステップ
メールが表示しました。 

これで、記事の作成は完了です。 

 

⑳次は、読者に募集ページを公
開にしていきます。 

上部にあるメニューの【読者募
集フォームの設定】をクリック
します。 
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⑳ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-⑳ 
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㉑読者募集を始めるには、「公
開して読者を募集」へ変更して
ください。 

 

ブログ、Facebook等色々な方法
を用いて、ステップメールを告
知していきましょう。 
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㉑ 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-㉑ 
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㉒表紙に表示させる画像や、読
者数表示等、各項目を設定しま
したら、下部にある「保存」を
クリックし、新規作成したメル
マガ登録画面の設定を保存しま
す。 

 

では実際のページと比べてみま
しょう。 
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リザストマニュアル 
ステップメール作成-㉒ 

㉒ 
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2:メルマガ/ステップメール/ファストアンサー 

リザストマニュアル 
ステップメール作成-㉑ 


